
17. NOvember 2020

FAIRTRADE Forum 2020:

Menschenrechte, Klimawandel, fairer Handel
Die Zeit der Ausreden ist vorbei



Das Veranstaltungs- & Moderations-Team

AnneMarie kollmann

Anna Müller-Funk, MSc

Julia Summerer, BA



Wie können wir heute miteinander kommunizieren?



Programm, 14.00 – 16.00 Uhr

– Begrüssung & Programmüberblick

– Impulsvortrag „Die Zeit der Ausreden ist vorbei“

– KURZUMFRAGE

– Nachhaltigkeit und Konsumverhalten in Zeiten von Corona

– KAHOOT – Quiz mit Thomas Wackerlig

– Menschenrechte, Klimawandel, fairer Handel: Chancen nach Corona

– #weilesmirwichtigist: 

– ENDE
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DIGITALER MARKTPLATZ DER IDEEN
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Impulsvortrag

impulsvortrag 

Die Zeit der Ausreden ist Vorbei!



Die Zeit der 
Ausreden ist
vorbei!



Die Zeit der Ausreden ist Vorbei!

– Covid-19-Pandemie fordert einen hohen Tribut von 
den am stärksten benachteiligten

– Besorgniserregende Auswirkungen auf den Schutz 
der Menschenrechte, z.B. das Recht auf Nahrung. 

– Die Erreichung vieler SDGs ist noch 
unwahrscheinlicher geworden

– Die Krise hat die Gegenseitige globale Abhängigkeit 
verdeutlicht

– Sorgfaltspflicht von Unternehmen haben zentrale 
Bedeutung Für den Schutz der Menschenrechte und 
der Umwelt entlang der gesamten Lieferkette 
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Die Zeit der Ausreden ist Vorbei!

– Keine Rückkehr zu „business as usual“ nach der 
Pandemie 

– DAs FAIRTRADE System Leistet eine wesentlichen 
Beitrag

– Menschenrechtsverletzungen in der Gesamten 
Lieferkette effektiv zu bekämpfen bedarf einer 
kollektive Anstrengung

FAIRTRADE Forum 2020 9



Kurzumfrage

Wie wichtig ist das Thema Nachhaltigkeit in Zeiten von Corona? 

Wir fragen nun Sie! 



Nachhaltigkeit und Konsumverhalten in Zeiten von Corona

Präsentation der aktuellen 
Marktforschungsstudie 

Frau Dr.in Mag.a Andrea Fronaschütz

Foto: Bea Hasler



CORONA-KRISE UND 
FAIRTRADE



Untersuchungsdesign
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AUFGABENSTELLUNG

 Ziel dieser Untersuchung war, vor dem Hintergrund der Corona-Krise die Bedeutung der Nachhaltigkeit 
sowie die Bekanntheit und die Wahrnehmung des FAIRTRADE-Siegels in der Bevölkerung auszuloten. 
Darüber hinaus galt es in einer zweiten Welle die Stabilität der durch die Corona-Krise ausgelösten bzw. 
verstärkten Trends zu überprüfen.

METHODE  Computer Assisted Web Interview (CAWI) im Gallup-eigenen Onlinepanel “gallupforum”

ZIELGRUPPE/
STICHPROBE

 Repräsentativ für die (webaffine) Bevölkerung 16+,  n=1000

UNTERSUCHUNGS-
ZEITRAUM

 Welle 1: 10. – 15. Juni 2020 – zeitgleich mit den Lockerungen der Corona-Maßnahmen (Wegfall der 
Maskenpflicht beim Einkaufen, Reisefreiheit, Verlängerung der Sperrstunde bis 1 Uhr)

 Welle 2: 15. – 18. September 2020 – zeitgleich mit der Ankündigung von neuen CoV-Maßnahmen 
(Reduzierung von sozialen Kontakten bei privaten Feiern und in der Gastronomie, Ausweitung der 
Maskenpflicht auf Märkte, Messen und Gastronomiebetriebe)

Hinweis: In der Präsentation wird die gendergerechte Schreibweise nicht berücksichtigt, um den Lesefluss nicht zu beeinträchtigen. Dies stellt jedoch keine Benachteiligung des 
anderen Geschlechts dar. 
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Auswirkung der Corona-Krise auf das Thema Nachhaltigkeit



Wie wichtig sind Ihnen persönlich Themen, die mit Nachhaltigkeit zu tun haben?
%-Werte, n=1000
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Relevanz von Nachhaltigkeitsthemen in der Bevölkerung



2. Wie wichtig sind Ihnen persönlich Themen, die mit Nachhaltigkeit zu tun haben?

%-Werte, n=1000

 Wie bereits im Juni 
zeigen folgende 
Bevölkerungs-
segmente eine etwas 
höhere Affinität zum 
Thema:

 Frauen

 Personen mit einer 
höheren 
Schulbildung

 Personen mit einer 
linken politischen 
Orientierung

 Im Altersvergleich 
vollzog sich eine 
Verschiebung der 
Bedeutung in 
Richtung Personen 
zwischen 31 bis 50 
Jahren (44% vs. 35% 
im Juni).
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Relevanz von Nachhaltigkeitsthemen in der Bevölkerung
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Auswirkung der Corona-Krise auf das Thema Nachhaltigkeit in Österreich

Allgemein gesprochen, ist aus Ihrer Sicht das Thema Nachhaltigkeit seit dem Ausbruch der Corona-Pandemie in Österreich wichtiger oder weniger wichtig geworden?
Oder ist es gleich wichtig geblieben wie vor der Krise?
Sind die Nachhaltigkeitsthemen für Sie persönlich seit dem Ausbruch der Corona-Pandemie wichtiger oder weniger wichtig geworden? Oder sind sie gleich wichtig geblieben wie vor der Krise? 

%-Werte, n=1000

September 2020



5. Sind Ihnen diese Kriterien beim Einkauf von Lebensmitteln seit dem Ausbruch der Corona-Pandemie wichtiger oder weniger 
wichtig geworden? Oder sind sie gleich wichtig geblieben?

%-Werte, n=1000
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Auswirkung der Corona-Krise auf die Nachhaltigkeitskriterien beim Kauf von 
Lebensmitteln

 Der im Juni 
festgestellte 
Bedeutungsanstieg 
der Nachhaltigkeits-
kriterien beim 
Lebensmittelkauf ist 
ebenfalls stabil 
geblieben – vorsichtig 
ausgedrückt ist er in 
den letzten drei 
Monaten sogar 
tendenziell höher 
geworden.

 Regionalität führt 
dabei das Ranking 
an.
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Auswirkung der Corona-Krise auf das Thema Nachhaltigkeit in Österreich

%-Werte, n=1000

September 2020

Allgemein gesprochen, ist aus Ihrer Sicht das Thema Nachhaltigkeit seit dem Ausbruch der Corona-Pandemie in Österreich wichtiger oder weniger wichtig geworden?
Oder ist es gleich wichtig geblieben wie vor der Krise?
Sind die Nachhaltigkeitsthemen für Sie persönlich seit dem Ausbruch der Corona-Pandemie wichtiger oder weniger wichtig geworden? Oder sind sie gleich wichtig geblieben wie vor der Krise? 
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Auswirkung der Corona-Krise auf die Nachhaltigkeitskriterien beim Kauf von Lebensmitteln



Wie wichtig sind Ihnen folgende Kriterien beim Kauf von Lebensmitteln?
%-Werte, n=1000
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Nachhaltigkeitskriterien beim Kauf von Lebensmitteln



4. Wie wichtig sind Ihnen folgende Kriterien beim Kauf von Lebensmitteln?

%-Werte, n=1000

 Fair gehandelte 
Lebensmittel 
werden 
tendenziell 
häufiger von 
Frauen, Personen 
zwischen 31 und 
50 Jahren und 
jenen, die sich 
dem linken 
politischen 
Spektrum 
zugehörig fühlen, 
priorisiert.
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Nachhaltigkeitskriterien beim Kauf von Lebensmitteln



4. Wie wichtig sind Ihnen folgende Kriterien beim Kauf von Lebensmitteln?

%-Werte, Top Box (Note 1+2), 1 = sehr wichtig, 4 = gar nicht wichtig, n=1000

 Für Personen mit 
einer hohen Affinität 
zu Fairtrade haben 
auch alle anderen 
Nachhaltigkeits-
kriterien eine hohe 
Relevanz – man 
kann bei ihnen von 
einer allgemeinen 
Nachhaltigkeits-
orientierung 
sprechen.

 Personen mit einer 
geringen Fairtrade-
Affinität achten beim 
Kauf von 
Lebensmitteln auf 
Regionalität, 
artgerechte 
Tierhaltung und 
Reduzierung der 
Verpackung.

 Bio, Transparenz 
und Klimaschutz 
werden von ihnen 
weniger beachtet.
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Nachhaltigkeitskriterien beim Kauf von Lebensmitteln



5. Sind Ihnen diese Kriterien beim Einkauf von Lebensmitteln seit dem Ausbruch der Corona-Pandemie wichtiger oder weniger 
wichtig geworden? Oder sind sie gleich wichtig geblieben?

%-Werte, n=1000
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Auswirkung der Corona-Krise auf die Nachhaltigkeitskriterien beim Kauf von 
Lebensmitteln

 Der im Juni 
festgestellte 
Bedeutungsanstieg 
der Nachhaltigkeits-
kriterien beim 
Lebensmittelkauf ist 
ebenfalls stabil 
geblieben –
vorsichtig 
ausgedrückt ist er in 
den letzten drei 
Monaten sogar 
tendenziell höher 
geworden.

 Regionalität führt 
dabei das 
Ranking an.



Sind Ihnen diese Kriterien beim Einkauf von Lebensmitteln seit dem Ausbruch der Corona-Pandemie wichtiger oder weniger wichtig geworden? Oder sind sie gleich wichtig geblieben?

%-Werte, n=1000
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Auswirkung der Corona-Krise auf die Nachhaltigkeitskriterien beim Kauf von 
Lebensmitteln



5. Sind Ihnen diese Kriterien beim Einkauf von Lebensmitteln seit dem Ausbruch der Corona-Pandemie wichtiger oder weniger wichtig geworden? 
Oder sind sie gleich wichtig geblieben?

%-Werte, n=1000

 Für Personen mit 
Affinität zu Fairtrade 
sind auch andere 
Nachhaltigkeits-
kriterien beim Kauf 
von Lebensmitteln im 
Vergleich zum 
Bevölkerungs-
durchschnitt wichtiger 
geworden.

 Für jene ohne 
Affinität zu Fairtrade
ist der 
Bedeutungsanstieg 
anderer 
Nachhaltigkeits-
themen 
unterdurchschnittlich 
– erwähnenswert 
sind lediglich die 
Regionalität mit 31% 
und die Reduzierung 
der Verpackung mit 
26%.
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Auswirkung der Corona-Krise auf die Nachhaltigkeitskriterien beim Kauf von 
Lebensmitteln



Und wenn Sie an die nähere Zukunft denken: Werden Sie in den nächsten Monaten beim Lebensmittelkauf mehr oder weniger auf diese Kriterien achten? Oder im gleichen
Ausmaß wie jetzt?

%-Werte, n=1000 27

Nachhaltigkeitskriterien beim Kauf von Lebensmitteln in Zukunft



6. Und wenn Sie an die nähere Zukunft denken: Werden Sie in den nächsten Monaten beim Lebensmittelkauf mehr oder weniger auf diese Kriterien 
achten? Oder im gleichen Ausmaß wie jetzt?
%-Werte, n=1000

 Personen mit 
Affinität zu Fairtrade
werden in Zukunft 
häufiger als der 
Durchschnitts-
österreicher auch 
andere 
Nachhaltigkeits-
kriterien beim Kauf 
von Lebensmitteln 
beachten.

 Personen ohne 
Affinität zu Faitrade
werden die 
Nachhaltigkeits-
kriterien beim 
Einkauf insgesamt 
weniger stark 
berücksichtigen –
am meisten 
Potenzial haben bei 
ihnen die Themen 
Regionalität (33%) 
und die 
Reduzierung der 
Verpackung (36%). 
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Nachhaltigkeitskriterien beim Kauf von Lebensmitteln in Zukunft



Denken Sie nun an den Kauf von Lebensmitteln, die aus dem Ausland kommen, weil sie in Österreich nicht produziert werden können, wie z.B. Bananen, Kaffee, Schokolade etc. 
Worauf achten Sie beim Kauf von solchen Lebensmitteln? 

%-Werte, n=1000
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Kriterien beim Kauf von Lebensmitteln, die nicht in Österreich produziert 
werden können (Bananen, Kaffee etc.)
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FAIRTRADE-Siegel



Welche der folgenden Siegel sind Ihnen dem Namen oder dem Logo nach bekannt?

%-Werte, n=1000
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Bekanntheit von Nachhaltigkeitssiegeln



Kaufen Sie zumindest hin und wieder Lebensmittel, die mit dem FAIRTRADE-Siegel ausgezeichnet sind?

%-Werte, Basis: FAIRTRADE-Siegel bekannt, n=934
32

Kauf von Lebensmitteln, die mit dem FAIRTRADE-Siegel ausgezeichnet sind



Wie oft kaufen Sie Lebensmittel mit dem FAIRTRADE-Siegel?

%-Werte, Basis: Kaufen zumindest hin und wieder Lebensmittel mit dem FAIRTRADE-Siegel, n=867 33

Kaufhäufigkeit



Wie sehr stimmen Sie folgenden Aussagen über das FAIRTRADE-Siegel zu?

%-Werte, Basis: FAIRTRADE-Siegel bekannt, n=934 34

Image des FAIRTRADE-Siegels
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Zusammenfassung



1. Der Trend zu Nachhaltigkeit wurde infolge der Corona-Krise 
verstärkt und ist seit drei Monaten stabil

2. Auch das Thema Fairtrade verzeichnet in der Bevölkerung einen 
Zuwachs an Relevanz (28%)

3. Beim Kauf von ausländischen Landwirtschaftsprodukten ist 
Fairtrade nach dem Preis das zweitwichtigste Kriterium (52%)

4. Das FAIRTRADE-Siegel hat in der Bevölkerung unter allen 
Nachhaltigkeitssiegeln die höchste Bekanntheit (93%)

5. Das FAIRTRADE-Siegel bewirkt eine positive Beeinflussung der 
Produkt- und Markenwahrnehmung (81%)

Zusammenfassung
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CHAT ROOM zur Marktforschungsstudie 

Gibt es Fragen ……?

Bitte stellen Sie Ihre Frage im online Chat:
Einfach Fragen im Fenster FRAGEN eingeben!



Quiztime mit Thomas Wackerlig

1. Auf dem Handy die Seite eingeben:
www.kahoot.it

2. Pin eingeben: 993 49 38

3. Spitznamen wählen und eingeben

4. Es stehen vier Antworten zur Auswahl

Punkte Sammeln: 

Viel Spass & viel Erfolg!
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Die Zeit der 
Ausreden ist
vorbei!

Menschenrechte, Klimawandel, fairer Handel 
chancen nach Corona



LIVE-Diskussion: Die Zeit der Ausreden ist Vorbei!

Moderation: Mag. Verena Kainrath

Der Standard (Ressort Wirtschaft)



CHAT ROOM  Zur Live-Diskussion

Gibt es Fragen ……?

Melden Sie sich schriftlich zu Wort!



Aktiv werden



#WEILESMIRWICHTIGIST

Digitaler Marktplatz der Ideen für eine 
gerechtere Welt

https://www.fairtrade.at/fairtrade-forum-
2020/marktplatz-pinnwand.html
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DIGITALER MARKTPLATZ DER IDEEN
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#WEILESMIRWICHTIGIST

Fairtrade Kampagne 2021
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#WeilesmirWichtigist



IM Gespräch bleiben

Sie wollen über die Arbeit von FAIRTRADE 
Informiert werden?

• Abonnieren Sie unseren Newsletter,

• Folgen sie uns auf Facebook,

• Instagramm oder

• Twitter.
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Digitales Fairtrade Forum 2020

Vielen Dank
Sie erhalten in Kürze eine e-mail mit 

* den Unterlagen sowie der
* Video-Aufzeichnung

des FAIRTRADE-Forums!

Bitte nehmen Sie sich noch Zeit für die 
Feedback-Umfrage im Anschluss!

für Ihre Teilnahme!
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